DV-RATIO Testfabrik

Effektive Abnahmetests fur

hervorragende Qualitat

DV R TI O Die mit der Lésung fur
= A Business & IT




Losungspakete - Die DV-RATIO

Kernkompetenzen der DV-RATIO

Die DV-RATIO Losungspakete im

Uberblick:
* Qualitatsmanagement und Liefert ein Blndelt
fokussiertes Kompetenz
1t A i Angebot zu und
Qua“tatSSICherung einer komplexen Erfahrung
- SAP NetWeaver Process e
Integration
* |T-Security
* Business Intelligence
Bietet Mehrwert Strukturiert
* Prozessmanagement durch Modelle und

Know-how- Vorgehensweisen
Transfer
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Effektivitat, Qualitat, Effizienz DV-RATIO

Uber 20 Jahre Erfahrung in komplexen
Testmanagement-Projekten

Abnahmetests bei Anwendungen, Embedded Systems,
Individualsoftware und angepasster Standardsoftware

Kenntnis der kompletten Prozessablaufe fur ein
effektives Testmanagement

Echter Mehrwert durch Verwendung von Quality Gates

Fa a Unabhangige Uberprifung der hergestellten Software
durch hochspezialisierte Testteams

06.12.2010 | Seite 3



©

Risiken halbieren DV-RATIO

Kosten bis zu 40% senken

Risiken

-
Fehlfunktionen 0 =
Fehlerbehebung Fehler in 30 - 40% weniger
Produktion Kosten
Abnahmeerklarung
trotz Fehler
\.
r
I isi Optimaler
Kostenpflichtige Fehler durch Standar(.1|.3|erung Prrz)lzessablauf
_ Design- unvollstandige Zentralisierung Optimierte Auslastung
Andef?ggg; fehlerhafte Automatisierung von Ressourcen
Spezifikation Regressionstests
\.
Herkdmmliche Abnahmen Abnahmen mit

DV-RATIO Testfabrik
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Modell der Testfabrik DV-RATIOQ

Modell DV-RATIO Testfabrik

Manage-
ment
Testauftrage:
Einzelne Testlinien, wie: Planung
Test von Anwendungsreleases anhand q ; o
AU Controlling /
Spezifikationen der Fachabteilung, Auftrag ag ontrolling Prozessoptimierung +
e Reporting Prozessautomatisierung
Retests, usw. L
Support Standardisierung

QG2
Spezifikations-
Check

Test - Design / Konzept
2 +
Test - Vorbereitung

\ 4

Abnahme:

E——— QG6 .

Bewertung der Qualitat der Abnahme QG5 Test - Durchfuhrung QG4
Anwendungsreleases erkldrung Review2 Review1

Der Kernprozess der Testfabrik ist der
Abnahmetest einzelner Testlinien (-auftrage).
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Warum DV-RATIO Testfabrik? DV-RATIO

Vernachlassigung von Abnahmetests - obwohl Vertragsbestandteil
\
Doppelte Bezahlung bei schlechter Lieferqualitat (Test und Nachbesserung)
Fehlendes Test-Know-how in den Fachabteilungen (Ausbildung, Erfahrung)
Organisation der Fachseite ungeeignet fur professionelle Abnahmen
Fehlende Prozess-Standardisierung und -Automatisierung
Nachweis mangelhafter Eingangsqualitat (Lieferanten)

/

Spezifikation nicht geeignet fur effiziente Abnahmen
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Nutzen der Testfabrik DV-RATIO

©

* Beteiligung des Lieferanten am erhdhten Testaufwand bei mangelhafter
Qualitat
* Disziplinierung des Lieferanten, da sie mit in der Verantwortung stehen

Lieferanten

» Synergieeffekte durch gleichartige standardisierte Ablaufe
O t 1 » Automatisierung von gleichartigen Prozessen
p I m Ie ru n g * Optimierte Ressourcenallokation

* Effizienzerh6hung durch Wiederverwendbarkeit von Tools und —Testszenarien

* Einsparung von Zeit und Kosten, elementare Verbesserung der Software-
Qualitat
I t - t » Verbesserung der Qualitét der Spezifikationen durch Fachseite
u a I a- » Schnellerer Produktivbetrieb durch kirzere Testzyklen

* Qualitatsverbesserung vor Abnahmebereitstellung durch Erfullung der
Eingangs-Kriterien
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Leistungen DV-RATIO
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DV_ R A-I-IO Kapazitats- und Einsatzplanung fir den Testauftrag

. Erstellung von SOLL/IST-Vergleichen
Testfabrik

Periodische Erstellung von Berichten und aussagekraftigen Statistiken

Einleitung von QS-MalRnahmen bei Abweichungen

Uberpriifung der Einhaltung aller QGs anhand vereinbarter Entscheidungskriterien
Problem Reporting (PR-Koordination)

Zuweisung von Fehlern und deren Schwere an die Entwickler

Einfordern von Lésungen im vereinbarten Zeitraster

Planung und Durchfiihrung von QS-Malinahmen (Inspektionen, Reviews)
Uberprufung eines sinnvollen Tooleinsatz zur Test-Automatisierung

Toolanalyse und Vorschlag zur Toolauswahl
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Leistungen DV-RATIO
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Testdesign/-konzept Testdurchfihrung
Testvorbereitung

Erstellung Testkonzept, -planung, Durchftihrung Eingangsprufungstest
-Strategie (Antest) mit Lieferanten
Testdatenmanagement Durchfuihrung der vorbereiteten
Erstellung von Testszenarien (Testfallen) ¥estslzenar|en entsprechend der
nach Vorgaben des Testkonzeptes estplanung
Reporting von Fehlern tber ein Problem
Report-Tool
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Unsere Starken entdecken DV—RATIO©
Das Unternehmen

Kn -_’f-"—ﬁt)w in Bestform

Seit Giber 30 Jahren Uiberzeugend ’

Umfassende Branchenkompetenz | |
Dezentral — kundennah

Mitarbeiter — Profis fur Ihren Projekterfolg “

" >

Kontakt: \\
Ralf Lautenbacher ' :

Sales Support Manager Lésungsentwicklu\
089 — 92519342

ralf.lautenbacher@dv-ratio.com

‘T_‘\\\
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